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1.Sammanfattande analys

Granskningen visar att regionstyrelsen behéver utveckla sin uppsikt. Det galler upp-
sikten dver saval namnderna som de kommunala bolagen. Framfor allt behover
dokumentationen for uppsikten bli battre. Regionstyrelsen hade heller inte infor
fullmaktige i april 2020 provat om bolagen hade bedrivit sina verksamheter i enlig-
het med kommunala &ndamal och inom de kommunala befogenheterna. Andra
brister var att regionstyrelsen inte hade tillracklig uppsikt 6ver 6vriga namnders
malstyrning och deras arbete med den interna kontrollen.

Rekommendationer

Virekommenderar regionstyrelsen att fortsatta sitt arbete med att utveckla upp-
sikten. | detta ligger exempelvis att:

e Sakerstalla att information vid uppsiktstraffar och annan skriftlig informat-
ion blir bearbetad och analyserad i syfte att underlatta for styrelsens leda-
moter att uppfylla sin uppsiktsplikt. Informationen till styrelsen ar 2019 var
i stora delar antingen for oversiktlig eller for detaljerad i form av omfat-
tande underlag.

® Senast i samband med regionstyrelsens beslut om arsredovisningen bor
styrelsen utvardera om bolagens verksamheter ar genomférda i enlighet
med de kommunala dndamalen och de kommunala befogenheterna. For
att underlatta for regionstyrelsens utvardering bor regionen stalla krav pa
att bolagen i deras arsredovisningar gor sddana utvarderingar.

e Utveckla uppsikten 6ver 6évriga namnders arbete med malstyrning och in-
tern kontroll.



2.Bakgrund

Enligt kommunallagen har regionstyrelsen en dvergripande roll att leda och sam-
ordna forvaltningen av regionkommunens angeldgenheter samt ha uppsikt dver
ovriga namnders verksamheter. Styrelsen ska dven ha uppsikt éver verksamhet
som bedrivs i foretag, stiftelser, gemensamma namnder och kommunalférbund
som ags eller deldgs av regionen.

Revisorerna beslutade i sin revisionsplan for ar 2019 att genomféra en sarskild
granskning av styrelsens ansvar som styrelse.

lakttagelser i 2018 ars granskningar

Granskningen av landstingsstyrelsen ar 2018 (Gr 12/2018) visade pa brister i styrel-
sens uppsikt. | sin uppsikt hade styrelsen bland annat missat att uppmarksamma
brister som identifierats i revisorernas granskningar. Nar granskningen for ar 2018
avslutades i april 2019 hade styrelsen heller inte provat om regionens kommunala
bolag hade genomfort sina verksamheter i enlighet med de kommunala andamalen
och de kommunala befogenheterna. Revisorerna ansag att detta borde gjorts in-
nan fullmaktige behandlade arsredovisning for ar 2018 och gav direktiv till &garom-
buden infér bolagsstimmorna.

En annan granskning (Gr 13/2018) visade att landstingsstyrelsen inte hade tillrack-
lig uppsikt dver dvriga ndmnders arbete med den interna kontrollen.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att beddma om regionstyrelsen for ar 2019 hade en
tillracklig uppsikt dver dvriga namnder, kommunalférbund och kommunala féretag.
| detta ingar dven att beddma om styrelsen hade tillrdcklig uppsikt 6ver ovriga
namnders foljsamhet till fullmaktiges reglemente for intern kontroll.

Granskning ska besvara nedanstaende revisionsfragor:

Styrelsens planering av uppsikten
e Utvarderade regionstyrelsens sin uppsikt for ar 2018 innan styrelsen beslu-
tade om en ny uppsiktsplan for ar 2019?
e Beslutade regionstyrelsen om en uppsiktsplan for ar 2019?
e Hade uppsiktsplanen utvecklats jamfort med ar 2018?

Genomford uppsikt éver styrelser och namnder ar 2019

e Genomforde regionstyrelsen sin uppsikt enligt planen for ar 20197

e Har regionstyrelsen sakerstallt att Ovriga styrelser och namnder har mat-
bara mal?

e Har regionstyrelsen sakerstallt att Ovriga styrelser och namnder har foljt
upp sina mal?

e Gar det med hjalp av styrelsens protokoll att verifiera om styrelsens uppsikt
varit tillracklig?

e Utvarderade regionstyrelsen sin uppsikt for ar 2019?

Styrelsens forstarkta uppsiktsplikt
e Har regionstyrelsen genom sin férstarkta uppsikt av regionens kommunala
bolag prévat om bolagen ar 2019 bedrivit sina verksamheter i enlighet med
faststallda kommunala andamal och inom ramen fér de kommunala befo-
genheterna?



Styrelsens uppsikt dver att reglementet fér intern kontroll f6ljs
e Har regionstyrelsen genom sin uppsikt sakerstallt att regionens namnder,
foljt fullmaktiges reglemente for intern kontroll?

Avgransningar

Vi har inte granskat styrelsens uppsikt éver verksamheter som bedrivits av privata
utforare.

Granskning av regionstyrelsens ansvar som namnd enligt kommunallagens 6 kap. 6
§ redovisas i rapport Gr 8/2019. Denna granskning omfattar inte heller om styrel-

sen sakerstallt att rakenskaperna ar rattvisande. Detta granskades i samband med

regionens delars- och arsbokslut Gr 1/2019 och Gr 13/2019.

Revisionskriterier
Var bedémning av regionstyrelsens ansvar for att leda och samordna samt ha en
tillracklig uppsikt utgar fran:

e Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 1 § samt 6 kap. 9-12 §§.

e Fullméaktiges reglemente for regionstyrelsen

e Fullméaktiges reglemente for intern kontroll

Metod

Projektledare for granskningen har varit Eva Moe och projektmedarbetare Malin
Hedlund, bada sakkunniga vid revisionskontoret. Uppsikten dver évriga namnder
samt kommunala bolag med mera har i huvudsak granskats genom styrelsens pro-
tokoll och diarieférda drenden.

Uppsikten éver foljsamhet till fullmaktiges reglemente foér intern kontroll har gjorts
genom att sammanstélla resultatet fran de grundlaggande granskningarna ar 2019
av ovriga namnder.

Under granskningen har vi dven haft avstamningar med handlaggare och namnd-
sekreterare vid regionens ekonomistab och kanslienhet.

Rapporten har kvalitetssakrats internt genom att den granskas av annan sakkunnig
inom revisionskontoret. Dessutom har den kvalitetssakrats externt genom att be-
rérda tjanstepersoner fatt mojlighet att lamna synpunkter pa rapportens innehall.



3. Styrelsens uppsikt

Styrelsens planering av uppsikten ar 2019

| februari 2019 beslutade regionstyrelsen om en plan och rutin for sin uppsikt ar
2019. Av planen framgick nar styrelsens arbetsutskott planerade att traffa foretra-
dare for namnder och féretag. Av planen framgick aven vilka organisationer som
styrelsen skulle félja med endast skriftliga underlag.

Enligt rutinen skulle regionstyrelsens arbetsutskott infor traffarna informera re-
spektive namnd eller foretag om vilka uppgifter de ville ta del av vid traffen. Infor
traffarna skulle berdérd namnd eller foretag lamna in skriftliga underlag till arbetsut-
skottet.

Av rutinen framgick att styrelsen arligen skulle géra en provning av verksamheterna
i bolagen VLL Innovation och Science Park i Umea AB. Av rutinen framgick inte om
styrelsen skulle préva verksamheterna i regionens 6vriga bolag.

Enligt rutinen skulle styrelsen arligen utvardera den uppsikt som styrelsen genom-
fort for aret. Detta skulle styrelsen gora infor beslut om ny uppsiktsplan.

Enligt styrelsens protokoll fran den 2 maj 2019 hade styrelsens utvardering av upp-
sikten for ar 2018 inte visat pa nagra brister. | protokollet fanns ingen hanvisning
till ndgon dokumentation av den genomforda utvarderingen.

Var bedémning

Styrelsen féljde inte rutinen nar det géllde att utvardera sin uppsikt. Styrelsen be-
slutade om en uppsiktsplan for ar 2019 fore den utvdrderade uppsikten for ar
2018. Det saknas underlag i form av tjansteskrivelse som visar hur utvdrderingen av
uppsikten for ar 2018 var genomford.

Genomford uppsikt over namnder ar 2019

| regionstyrelsens rutin for uppsikt ar 2019 fanns tre huvudomraden som styrelsen
skulle félja upp hos regionens namnder, kommunalférbund och kommunala bolag:

e Fkonomiskt resultat
e  Maluppféljning i samband med deldrs- och helarsbokslut
e Aktuella fragor

Regionstyrelsens sekreterare skickade infor traffarna ut styrelsens plan och rutin
for uppsikt till presidierna for de néamnder, styrelser och forbund (samordningsfor-
bund och kommunalférbund) som regionstyrelsens arbetsutskott skulle traffa.

Regionstyrelsens dokumentation av genomférd uppsikt

Regionstyrelsens arbetsutskott genomférde alla planerade uppsiktstraffar utom tva
dér styrelsen istallet tog del av skriftlig verksamhetsuppféljning.

Vid fyra tillfallen under ar 2019 fick regionstyrelsen information om de uppsikts-
traffar som styrelsens arbetsutskott genomforde. | regionstyrelsens protokoll fanns
hanvisningar till olika beslutsunderlag. Av protokollen framgick inte vilka diarie-
nummer beslutsunderlagen hade. Beslutsunderlagen fanns inte tillgéngliga under
uppsiktsarendena i diariet. Beslutsunderlag som protokollen hanvisade till var ex-
empelvis delarsrapporter eller budgetunderlag. Styrelsen tog dven del av proto-
kollsutdrag fran arbetsutskottets traffar. Se exempel nedan:



Utdrag 1(1)

PROTOKOLL
Sammantradesdatum
Regionstyrelsen 20191015
§208 Regionstyrelsens uppsikt éver hilso- och sjukvardsnimnden

RS 661-2019
Sammanfattning
Enligt kommunallagen & kap §1 ska styrelsen ha uppsikt dver dvriga namnders
verksamhet. Arbetsutskottet traffade presidiet i halso- och sjukvardsnamnden den 8

oktober 2019. Traffen ar ett led i styrelsens uppsikt dver namnder och styrelser.

Arbetsutskottet informerades om namndens delarsrapport per augusti samt om arbetet
med atgardsplanen fér att na en budget i balans.

Beslutsunderlag
+ Halso- och sjukvardsnamnden. Deldrsrapport per augusti 2019
+ Halso- och sjukvardsnamndens protokoll 2019-10-03,§ 129
Regionstyrelsens beslut

Informationen ar delgiven.

| exemplet ovan tog regionstyrelsen del av delarsrapport och protokollsutdrag fran
hélso- och sjukvardsnamnden. Av protokollet framgar inte om styrelsen gjorde
nagra analyser, bedémningar eller vidtog atgarder med anledning av uppgifterna.
Regionstyrelsen beslutade att informationen var delgiven.

Var bedémning

Var bedémning ar att dokumentationen fran regionstyrelsens uppsikt inte var till-
racklig. Dokumentationen var antingen for oversiktlig (korta kommentarer i styrel-
sens protokoll) eller for detaljerad i form av namndernas delarsrapporter med
mera. | dokumentationen saknas analyser och bearbetade underlag for uppsikten.
Av regionstyrelsens protokoll framgar heller inte vilka dvervaganden styrelsen
gjorde eller vilka atgarder styrelsen vidtog med anledning av namndernas rappor-
tering.

Regionstyrelsens uppsikt 6ver némndernas mdlstyrning

| revisorernas granskning av delarsrapporten per augusti 2019 (Gr 2/2019) fram-
kom att regionstyrelsen inte hade kommenterat att det fanns metodmassiga svag-
heter i nagra av de 6vriga namndernas deldrsrapporter. Det handlade bland annat
om att mal inte var méatbara eller att redovisningen inte var tydlig. For flera av
namnderna fanns svagheter i bedémningen av prognosen for maluppfyllelsen vid
arets slut.

| samband med delarsrapporten rekommenderade revisorerna regionstyrelsen att
ha battre uppsikt over de underlag som 6vriga namnder lamnade till regionstyrel-
sen och sdkerstélla att underlagen holl en tillrdcklig kvalitet.

| sin arsredovisning redovisade styrelsen en samlad bild av maluppfyllelsen for full-
maktiges 6vergripande mal. Redovisningen byggde pa information fran ndmnder-
nas arsrapporter.



Styrelse och namnd Styrelsens/ndmndens bedémning

av malen

Lppilek upD;fl\\/IIIIZa uplpr:‘;c/tlelda
Regionstyrelsen 1 4 2
Halso- och sjukvardsnamnden 1 3
Regionala utvecklingsnamnden 4 2 0
Folkhogskolestyrelsen 6 2 4
Patientndmnden 4 2 0
Kostnamnden i Lycksele 2 3
Maltidsnamnden i Skellefted 2 0 0

Kélla: Grundlaggande granskning av arsredovisningen ar 2019 (Gr 13/2019)

| revisionskontorets grundlaggande granskningar fér ar 2019 framgick att det dven i
arsrapporterna fanns metodmassiga svagheter. Bland annat saknade regionala ut-
vecklingsnamnden och patientndmnden matbara mal. Det framgick ocksa att redo-
visningen for regionala utvecklingsndmnden, patientndmnden och kostndmnden i
Lycksele inte var tillrdckligt utvecklad.

Var bedémning
Vi anser att regionstyrelsen inte hade tillrdcklig uppsikt 6ver évriga namnders mal-
styrning.

Styrelsens utvirdering av uppsikten ar 2019

| februari 2020 utvarderade regionstyrelsen sin uppsikt for ar 2019. Av utvarde-
ringen framgick att regionstyrelsen till stor del genomfért uppsikten i enlighet med
sin planering.

Var bedémning

Viinstammer i styrelsens bedémning att uppsiktstraffar till stor del blivit genom-
forda enligt plan. Det saknades dock dokumenterade analyser och uppgifter om

hur styrelsen bedémde informationen som framkom i samband med uppsikten.

Styrelsens forstarkta uppsiktsplikt

Néar Region Vasterbotten bildades ar 2019 blev den nya regionen adgare av 18 kom-
munala bolag. Enligt fullmaktiges reglemente ska regionstyrelsen [6pande ha upp-
sikt Over verksamheten i de foretag och stiftelser som regionen helt eller delvis
ager eller annars har intresse i.

Regionala utvecklingsndmndens del i uppsiktsarbetet
Av fullmaktiges reglemente till regionala utvecklingsnamnden framgar féljande:

“Nédmnden ska séikerstélla en systematisk och dokumenterad dialog, inom ramen fér gdl-
lande bolagsordningar och dgardirektiv, med bolag som verkar inom ndmndens ansvarsom-
rdde.”

| oktober och december ar 2019 genomférde regionala utvecklingsnamnden upp-
siktstraffar med foretradare for ett flertal av regionens bolag. Infor traffarna skick-
ade bolagen underlag till regionala utvecklingsnamnden. Underlagen bestod exem-
pelvis av arsredovisningar fran ar 2018, verksamhetsplaner for ar 2019, internkon-
trollplaner och intyg fran styrelser om att verksamheter hade bedrivits i enlighet
med de kommunala dndamalen och de kommunala befogenheterna.



| oktober 2019 och februari 2020 fick regionstyrelsen information fran de uppsikts-
traffar som var genomfdrda av regionala utvecklingsndmnden. Underlagen till reg-
ionstyrelsen bestod av protokollsutdrag fran regionala utvecklingsnamndens upp-
siktstraffar, presentationsmaterial fran bolagen samt dokument i form av exempel-
vis arsredovisningar, verksamhetsplaner, internkontrollplaner och intyg om att
verksamheter var genomforda inom de kommunala dndamalen med mera. | un-
derlagen till regionstyrelsens behandling av uppsikten saknades analyserade sam-
manstallningar av den omfattande dokumentation som bolagen hade rapporterat.
Regionstyrelsen vidtog inga atgarder med anledning av rapporteringen. Av styrel-
sens protokoll framgar att styrelsen beslutade att informationen var "delgiven”.

Prévning av det kommunala éindamdlet och de kommunala befogenheterna

Av reglementet framgar att styrelsen arligen, senast den 30 juni, ska préva om
verksamheten i de aktiebolag som regionen ager eller ar delagare i bedrivits i enlig-
het med det faststallda kommunala &ndamalet. Styrelsen ska ocksa préva om verk-
samheten utforts inom ramen fér de kommunala befogenheterna. Prévningen gal-
ler foregdende verksamhetsar. Nar arbetet med denna granskning avslutades i mit-
ten av april 2020 hade regionstyrelsen annu inte utvarderat om bolagen hade ge-
nomfort sina verksamheter i enlighet med de kommunala andamalen och kommu-
nala befogenheterna.

Var bedémning

| 2018 ars granskning rekommenderade revisorerna att styrelsens provning av de
kommunala bolagen skulle goras innan fullmaktige beslutade om arsredovisningen
for regionen och direktiven till garombuden infér bolagsstémmorna. Denna re-
kommendation kvarstar.

Genom tydligare dgarstyrning kan bolagens dgare stalla krav pa vad bolagen ska
rapportera till sina dgare. Ett sadant krav skulle kunna vara att bolagen i samband
med sina arsredovisningar utvarderar om verksamheten dr genomford i enlighet
med faststallt kommunalt andamal och inom ramen for de kommunala befogen-
heterna.

Styrelsens uppsikt dver att reglementet for intern kontroll foljs

Fullmdktiges reglemente fér intern kontroll

| juni 2019 beslutade regionfullmaktige om ett reviderat reglemente for intern kon-
troll. Reglementet tydliggor styrelsernas och namndernas ansvar och roller i arbe-
tet med intern kontroll (RS 699-2019). Av reglementet framgar att regionstyrelsen
har ett 6vergripande ansvar att sakerstalla att en god intern kontroll uppratthalls i
Region Véasterbotten. Ansvaret innebar enligt fullmaktige att regionstyrelsen ska:

e Utforma regiondvergripande riktlinjer for tillampning av regionfullmaktiges
reglemente for intern kontroll

e [6pande eller minst en gang per ar informera fullméaktige om styrelsernas
och namndernas internkontrollarbete.

e Utvardera Region Vasterbottens samlade system for internkontroll och be-
sluta om forandringar om utvdrderingen visar att det behovs.

e Vid behov foresla regionfullméktige revideringar av direktiv for intern kon-
troll.



Vidare framgar av reglementet att regionstyrelsens utvardering av regionens sam-
lade system for intern kontroll ska redovisas i samband med behandling av delars-
rapport per augusti. Rapporten till fullméaktige ska innehalla uppgifter om:

e Utfall av uppféljning i namnderna och styrelserna samt vidtagna atgarder i
namnderna och styrelserna med anledning av uppfdljningen.

® Regionstyrelsens beddmning av atgarder for forbattring av regiongemen-
samma riktlinjer fér intern kontroll

e Ovrig information som bed®ms vara av betydelse fér utvardering av Region
Vasterbottens samlade system for intern kontroll.

Styrelserna och namnderna har det yttersta ansvaret att sakerstdlla god intern kon-
troll inom sina respektive verksamheter. Ansvaret innebar enligt fullmaktige att sty-
relserna och namnderna ska:

e Besluta om anpassade riktlinjer for arbetet med intern kontroll.

e Varje ar besluta om en plan for intern kontroll.

e Styra och |6pande folja upp sitt system for intern kontroll. Resultatet av
uppfoljningen ska rapporteras |[6pande eller minst en gang per ar i sam-
band med arsrapporten till regionstyrelsen.

Kravet pa rapportering till fullméktige har dndrats

En genomgang av reglementet visar att revideringen framférallt handlar om reg-
ionstyrelsens rapportering till fullmaktige. | tidigare reglemente stallde fullmaktige
krav pa att styrelsen skulle rapportera resultatet av styrelsernas och ndmndernas
internkontrollarbete minst tva ganger per ar. Av reglementet beslutat av fullmak-
tige i juni 2019 framgar att styrelsen ska rapportera resultatet minst en gang per
ar. Fullméaktige beslutade aven att styrelsens utvardering av det samlade systemet
for intern kontroll skulle genomforas i samband med deldrsrapporten per augusti.
Enligt tidigare reglemente skulle utvarderingen genomforas i samband med arsre-
dovisningen.

Regionstyrelsens beslutade riktlinjer

| oktober 2019 beslutade regionstyrelsen om riktlinjer for hur styrelser och namn-
der skulle tillampa fullméktiges reglemente for intern kontroll (RS 1032—2019). Av
riktlinjerna framgar bland annat vilka krav som regionstyrelsen staller pa sig sjalva,
andra styrelser och namnder, regiondirektor, forvaltningschefer samt verksamhets-
ansvariga chefer och medarbetare.

Regionstyrelsens krav pa sig sjdlva och 6vriga styrelser och ndamnder:

e Genomfora riskanalys enligt beskriven modell i riktlinjerna.

e Besluta om en internkontrollplan. Planen ska besta av riskanalys, kontroll-
aktiviteter och former for uppfoljning.

e Lopande, eller minst en gang per ar folja upp kontrollaktiviteterna i enlig-
het med internkontrollplanen.

e |opande, eller minst i samband med arsrapporten rapportera resultatet
fran uppfoéljningen av internkontrollen till regionstyrelsen. Styrelserna och
namnderna ska bedéma den egna interna kontrollen inom sitt ansvarsom-
rade.
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Regionstyrelsens krav pa regiondirektoren:

e Ansvara for att arbetet med intern kontroll inom Region Vasterbotten sker
pa ett enhetligt satt.

e Med rimlig grad sakerstalla att alla verksamheter foljer riktlinjer for intern
kontroll och att aterrapportering sker nar sa inte ar fallet.

e Arligen rapportera till styrelsen. Rapporteringen ska besta av en bedém-
ning och analys av Region Vasterbottens samlade system for intern kontroll
samt i forekommande fall foresld atgarder for forbattring. Brott eller allvar-
ligare brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till reg-
jonstyrelsen.

Regionstyrelsens krav pa forvaltningscheferna:

e Ansvara for att det finns en organisation fér en god intern kontroll inom
forvaltningen.

e Arligen uppratta ett forslag till internkontrollplan.

e Ansvara for att uppfoljningen av kontrollerna sker enligt regionstyrelsens
anvisningar.

Var bedémning

Det ar positivt att regionstyrelsen foreslog att fullméaktige skulle besluta om revide-
ringar i reglementet fér intern kontroll. Styrelsen beslutade ocksd om reviderade
riktlinjer. Tidigare granskningar uppmarksammade att styrelsens riktlinjer inte
overensstamde med fullmaktiges reglemente. Var granskning ar 2019 visar att styr-
dokumenten harmoniserar.

Regionstyrelsens rapportering till fullmdktige

Enligt fullmaktiges reglemente ska regionstyrelsen informera fullméaktige om styrel-
sernas och ndmndernas internkontrollarbete. Regionstyrelsen rapporterade till full-
maktige om internkontrollen i samband med delarsrapporten per april 2019 och i
arsredovisningen 2019. Var granskning visar att styrelsens redovisning till fullmak-
tige var dversiktlig.

Enligt deldrsrapporten per april 2019 bedémde regionstyrelsen att det fanns me-
todmassiga brister i uppféljningen. Styrelsen kommenterade exempelvis att pati-
entndmnden under aret skulle utveckla sitt arbete med intern kontroll.

| drsredovisningen rapporterade styrelsen till fullméaktige att samtliga styrelser och
namnder hade beslutat om internkontrollplaner och att néamnderna foljt upp kon-
trollerna i samband med delars- och arsrapporterna. Styrelsen beskrev inte vad
uppfoljningarna hade visat eller om styrelserna och namnderna vidtagit nagra at-
garder. Styrelsen hanvisade istéllet till rapporteringen fran respektive styrelse eller
namnd.

Regionstyrelsens utvdrdering av regionens samlade system fér intern kontroll

Den 15 oktober 2019 godkande regionstyrelsen en utvadrdering av regionens sam-
lade system for intern kontroll. Rapporten utgick fran styrelsernas och namndernas
rapportering om internkontrollarbetet till regionstyrelsen i samband med arsrap-
porterna 2018 samt delarsrapporterna per april och augusti 2019.

| rapporten redogjorde styrelsen for hur manga kontroller som styrelserna och
namnderna hade foljt upp och om styrelserna och namnderna hade beslutat om
atgarder. | rapporten beskrevs ocksa ett arbete som hade genomfoérts under
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hosten 2018 for att utveckla arbetet att ta fram riskanalys och internkontrollplan
for halso- och sjukvardsnamnden samt regionstyrelsen. Vidare framgick dven att
ett arbete hade genomforts for att se dver styrdokumenten for intern kontroll.

Regionstyrelsen beslutade inte om nagra atgarder utifran utvarderingen. | arsredo-
visningen informerade styrelsen fullmaktige om att styrelsen arligen utvarderar
regionens samlade system for intern kontroll. Styrelsen informerade inte fullmak-
tige om resultatet av utvarderingen. Daremot framgick att regionstyrelsen hade
beslutat om 6vergripande riktlinjer samt att varje styrelse och namnd hade beslu-
tat om anpassade riktlinjer.

Regionstyrelsens och néimndernas féljsamhet till fullmdktiges reglemente

Fullmaktiges krav pa regionstyrelsens internkontrollarbete framgar av fullmaktiges
reglemente for intern kontroll. Ett sddant krav ar att regionstyrelsen |6pande eller
minst en gang per ar ska informera fullmaktige om styrelsens och ndmndernas in-
ternkontrollarbete.

| deldrsrapporten per april 2019 informerade styrelsen fullmaktige om sin egen och
halso- och sjukvardsnamndens arbete med intern kontroll. | arsredovisningen infor-
merade styrelsen fullmaktige om att styrelserna och néamnderna arbetade med in-
tern kontroll. | arsredovisningen gjorde styrelsen inte nagon helhetsbedémning av
internkontrollen. Det framgick inte heller om nagra allvarliga brister identifierats
och om regionstyrelsen eller ndgon annan styrelse eller namnd hade vidtagit atgar-
der. Underlaget till var bedémning av hur styrelsen foljt fullméaktiges reglemente
for intern kontroll finns i bilaga 3.

| tabellen nedan redovisas en sammanstallning av vara bedémningar i de grundlag-
gande granskningarna av styrelsernas och namndernas foljsamhet till fullmaktiges
reglemente och regionstyrelsens riktlinjer for intern kontroll. Fér mer information
se respektive grundldggande granskning for ar 2019.
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Kontrollfraga

Folkhogsko-
lestyrelsen
Patient-
namnden

Har namnden beslutat om anpassade riktlinjer for Ja Ja Ja Ja Ja
arbetet med intern kontroll?

Har namnden sakerstallt att det finns dokumente- Ja Ja Ja Ja Ja
rade riskbedéomningar?

Har namnden beslutat om en internkontrollplan? Ja Ja Ja Ja Ja

Har ndmnden sakerstallt att internkontrollplanen ar Jal Jal
dndamalsenlig? (Med andamalsenlig avser vi i detta

fall om formella krav pa planen ar uppfyllda i enlig-

het med fullmaktiges reglemente.)

Har namnden f6ljt upp arbetet med intern kontroll? Ja Ja Ja Ja Delvis

Har ndmnden sakerstallt att kontroller i internkon- Delvis  Delvis
trollplanen ar genomforda med tillrdcklig kvalitet?

Har ndmnden beddmt resultatet av uppféljningen Ja Ja

av intern kontroll?

Har nédmnden beslutat om tillrackliga atgarder i
handelse av att den interna kontrollen visat pa bris-
ter?

Har ndmnden i samband med arsrapporten rappor- Ja Ja Ja Ja Ja
terat resultatet fran uppféljningen av den interna
kontrollen till regionstyrelsen?

Kéalla: Grundlaggande granskningar av styrelser och namnder ar 2019

1) De formella kraven i fullmaktiges reglemente uppfylldes. For nagra av kontrollerna var det dock otydligt hur
kontrollerna skulle genomforas.

2) Det &r svart att utifran styrelsens redovisning av genomférda kontroller avgora vilka bedémningar styrelsen
gjort. Styrelsen gor sjalv bedomningen att det egna systemet for intern kontroll inte uppfyller alla krav.

3) Gar inte att bedoma utifran styrelsens redovisning.

4) | sin uppfoljning uppgav patientnamnden att den interna kontrollen inte hade visat pa nagra brister. Ndmnden
vidtog inga atgarder.

Var bedémning

Av revisorernas grundlaggande granskningar for ar 2019 framgar att styrelser och
namnder metodmassigt behdvde utveckla arbetet med den interna kontrollen. Vi
anser att regionstyrelsen for ar 2019 inte i tillrdcklig grad uppmarksammade dessa

brister.

Uppféljning av 2018 dars rekommendationer

Vi har foljt upp rekommendationerna i 2018 ars granskning (Gr 13/2018, se bilaga
2). Uppfoljningen visar att styrelsen till viss del vidtog atgarder. Bland annat hade
styrelsen sdkerstallt att riktlinjerna for intern kontroll 6verensstamde med fullméak-
tiges reglemente. Daremot kvarstod flera av iakttagelserna fran foregaende ars
granskning. Vi bedomer att regionstyrelsen inte hade tillracklig uppsikt 6ver att
kontrollerna i évriga namnders internkontrollplaner blev genomférda och aterrap-
porterade med tillrdacklig kvalitet.
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4.Svar pa revisionsfragor

Var samlade beddmning ar att regionstyrelsen inte hade en tillrdcklig uppsikt ar

20169.

Revisionsfrdga

Utvarderade regionstyrelsens sin
uppsikt for ar 2018 innan styrel-
sen beslutade om en ny uppsikts-
plan for ar 2019?

Bedémning

Kommentar

Utvarderingen av uppsikten ar
2018 gjordes forst i maj ar 2019,
flera manader efter beslut om
uppsiktsplan for ar 2019.

Beslutade regionstyrelsen om en
uppsiktsplan for ar 2019?

2019-02-05, § 27

Hade uppsiktsplanen utvecklats
jamfort med ar 2018?

Uppsiktsplanen utvecklades inte
mellan dr 2018 och ar 2019.

Genomforde regionstyrelsen sin
uppsikt enligt planen for ar 20197

| februari 2020 utvdrderade reg-
ionstyrelsen sin uppsikt for ar
2019. Av utvarderingen framgick
att regionstyrelsen till stor del ge-
nomfort uppsikten enligt plan. Vi
instimmer i den bedomningen.

Har regionstyrelsen sakerstallt att
ovriga styrelser och ndmnder har
matbara mal?

Nagra namnder inte hade mat-
bara mal.

Har regionstyrelsen sakerstallt att
ovriga styrelser och namnder har
foljt upp sina mal?

Nagra namnder hade svart att
vardera sina resultat eftersom de
saknade matbara mal.

Gar det med hjalp av styrelsens
protokoll att verifiera om styrel-
sens uppsikt varit tillrdcklig?

Regionstyrelsens protokoll @r inte
tillrdckligt utforliga for att man
ska kunna bedéma om uppsikten
varit tillracklig. Det saknas sam-
manstallningar och analyser.
Dokumentationen ar antingen for
oversiktligt eller for omfattande.
Saknas ocksa uppgifter om vilka
atgarder styrelsen vidtog med an-
ledning av informationen.

Utvarderade regionstyrelsen sin
uppsikt for ar 2019°?

2020-02-05, § 13

Har regionstyrelsen genom sin
forstarkta uppsikt av regionens
kommunala bolag prévat om bo-
lagen ar 2019 bedrivit sina verk-
samheter i enlighet med fast-
stallda kommunala &ndamal och
inom ramen for de kommunala
befogenheterna?

Né&r denna granskning avslutades i
mitten av april 2020 hade region-
styrelsen @nnu inte prévat om bo-
lagen ar 2019 bedrivit sina verk-
samheter i enlighet med fast-
stéllda kommunala &ndamal och
inom ramen for de kommunala
befogenheterna.

Har regionstyrelsen genom sin
uppsikt sdkerstallt att regionens
namnder, foljt fullmaktiges regle-
mente for intern kontroll?
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Rekommendationer

Vi rekommenderar regionstyrelsen att fortsatta sitt arbete med att utveckla upp-
sikten. | detta ligger exempelvis att:

o Sakerstalla att information vid uppsiktstraffar och annan skriftlig informat-
ion blir bearbetad och analyserad i syfte att underlatta for styrelsens leda-
moter att uppfylla sin uppsiktsplikt. Informationen till styrelsen ar 2019 var
i stora delar antingen for odversiktlig eller for detaljerad i form av omfat-
tande underlag.

e Senast i samband med regionstyrelsens beslut om arsredovisningen bor
styrelsen utvardera om bolagens verksamheter ar genomférda i enlighet
med de kommunala dndamalen och de kommunala befogenheterna. For
att underlatta for regionstyrelsens utvdrdering bor regionen stalla krav pa
att bolagen i deras arsredovisningar goér sadana utvarderingar.

e Utveckla uppsikten 6ver évriga namnders arbete med malstyrning och in-
tern kontroll.

Umead den 20 april 2020

Eva Moe
Certifierad kommunal revisor

Revisionskontoret
Region Véasterbotten
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Bilaga 1

Uppféljning av rekommendationerna om uppsikt i 2018 dars granskning

Rekommendation

Tillrdckliga at-
gdrder

Var granskning visar

Utveckla kvaliteten och omfattningen
av uppsikten. De aktiviteter styrelsen
genomforde for ar 2018 var for avgran-
sade och missade att uppmarksamma
brister som fanns hos 6vriga namnder,
kommunala foretag med flera.

Regionstyrelsens rutiner for uppsikten ar

2019 var i princip identiska med rutinerna
for ar 2018. Dock var listan kompletterad

med de bolag och organisationer som till-
kommit efter regionbildningen.

Sakerstall att planerade uppsiktstraffar
blir genomforda samt att dokumentat-
jon infor traffarna blir diarieforda.

Nej

Planerade uppsiktstraffar med styrelser
och ndmnder har blivit genomférda. Det
saknades hanvisning till diarieférda bilagor
i protokollen.

Sakerstall att rutinen foljs vad géller ut-
vardering av uppsikten infér beslut om
ny arlig uppsiktsplan.

Ja

| februari 2020 utvarderade regionstyrel-
sen sin uppsikt for ar 2019. Enligt utvarde-
ringen genomférde regionstyrelsen till stor
del uppsikten enligt antagen plan. Nar sty-
relsen beslutade om sin uppsiktsplan for ar
2019 i februari ar 2019 hade styrelsen
annu inte gjort nagon utvardering av sitt
uppsiktsarbete ar 2018.

Sakerstall att det arligen gors en prov-
ning av om de kommunala aktiebola-
gens verksamheter varit forenliga med
det faststallda kommunala andamalet
och utforts inom ramarna fér de kom-
munala befogenheterna. Detta ska go-
ras i god tid innan fullméaktige beslutar
om arsredovisningen for regionen och
direktiv till agarombud infoér bolags-
stammor.

Nej

| samband med att denna granskning av-
slutades i mitten av april ar 2020 hade reg-
jonstyrelsen dannu inte gjort nagon prov-
ning av om de kommunala aktiebolagens
verksamheter varit férenliga med det fast-
stallda kommunala &ndamalet och utforts
inom ramarna for de kommunala befogen-
heterna.
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Bilaga 2

Uppféljning av rekommendationer om intern kontroll i 2018 érs granskning

Rekommendationer Tillrackliga .
o . gz Var kommentar

2018 ars granskning atgarder

Har regionstyrelsen saker- Ja

stallt att regionstyrelsens

riktlinjer 6verensstammer

med fullméaktiges regle-

mente for intern kontroll?

Har ovriga namnder beslutat  Ja

om riskanalyser och intern-

kontrollplaner?

Framgar av ovriga namnders  Nej | varierad grad framgar av namndernas in-

internkontrollplaner hur ternkontrollplaner hur kontrollerna me-

kontrollerna metodmassigt todmassigt ska genomfoéras. For nagra av

ska genomféras och rapport- namnderna ar det metodmassiga bristerna

eras? stora.

Har dvriga namnder saker- Nej

stallt att kontrollerna i in-

ternkontrollplanerna blivit

genomférda och aterrappor-

terade med tillracklig kvali-

tet?

Har dvriga namnder vidtagit  Nej

tillrackliga atgarder om kon-

trollerna visat pa avvikelser?

Har ¢vriga namnder utvarde- Ja Regionstyrelsen och halso- och sjukvards-

rat sin interna kontroll? namnden har beslutat om en utvardering
av arbetet med sin interna kontroll. Ovriga
styrelser och néamnder har bedémt hur ar-
betet med sin interna kontroll har fungerat
under aret.

Har 6vriga namnder om ut- Delvis Nagra namnder hade uppmarksammat

varderingen visat pa brister brister i sitt arbete med intern kontroll. En-

vidtagit atgarder i sitt arbete ligt deras rapporteringar pagick utveckl-

med den interna kontrollen? ingsarbete. Nagra namnder hade inte iden-
tifierat brister i arbetet med intern kon-
troll.

Har RS rapporterat till full- Ja

maéktige i enlighet med reg-
lementet for intern kontroll?
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Bilaga 3

Krav i fullmdiktiges reglemente fér intern kontroll

Kontroll Bedéomning  Var kommentar

Har styrelsen beslutat om reg- Ja
ionovergripande riktlinjer for
intern kontroll?

2019-10-15, § 217

Har regionstyrelsen I6pande Nej
eller minst en gang per ar in-

formerat fullméaktige om sty-

relsens och ndmndernas in-
ternkontrollarbete?

| delarsrapporten per april informerade
styrelsen fullméktige om sin egen och
hélso- och sjukvardsnamndens arbete
med intern kontroll. | arsredovisningen
informerade styrelsen fullmaktige om
att styrelserna och namnderna arbe-
tade med intern kontroll. Vi anser att
rapporteringen inte ar tillracklig.

Har regionstyrelsen utvarderat Ja
Region Vasterbottens samlade
system for kontroll?

2019-10-15, § 224. Revisorernas grund-
laggande granskningarna ar 2019 av
styrelserna och ndmnderna visade bris-
ter i arbetet med intern kontroll. Styrel-
sen har inte uppmarksammat dessa
brister.

Har regionstyrelsen, om utvar- Nej
deringen visat att férandringar
behovs, beslutat om sddana?

Se kommentar ovan.

Har regionstyrelsen sakerstallt Ja
att styrelser och ndmnder be-

slutat om anpassade anvis-

ningar?

Har regionstyrelsen sakerstallt Ja
att styrelser och ndmnder har

tagit fram dokumenterade ris-
kanalyser?

Har regionstyrelsen sakerstallt Ja
att styrelser och ndmnder be-

slutat om internkontrollpla-

ner?

Har regionstyrelsen sakerstallt Nej
att styrelser och ndmnder i

sina internkontrollplaner be-

skriver vilka kontroller som ska
genomfdras, vem som ansva-

rar for kontrollerna och nar

uppféljning ska vara genom-

ford?

Flera av namnderna behover metod-
massigt utveckla sina internkontrollpla-
ner.

Har regionstyrelsen sakerstallt Ja
att ovriga styrelser och namn-

der i samband med arsrapport
rapporterat till styrelsen om

arbetet med internkontroll.
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